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Kerja 11 jam untuk dapat RM1

Oleh ARIF AIMAN ASROL
dan MUHAMMAD SHAHIZAM

. TAZALI
utusannews@mediamulia.com.my

PETALING JAYA: “Dahulu mahu
peroleh RM150 mudah berban-
ding sekarang, walaupun bekerja
dari 9 pagi sehingga 8 malam.”
Malah, dalam kalangan peng-
- hantar makanan (p-hailing) ber-
ebut mendapatkan pesanan yang
semakin sedikit untuk mencapai
sasaran pendapatan harian.
Seorang penghantar makanan,
Muhammad Amirul Abdullah, 25,
berkata, pesanan semakin kurang
kerana tindakan pelanggan yang
 berjimat dalam berbelanja.
Katanya, ia menyebabkan
pekerja p-hailing perlu berebut
pesanan, malah terpaksa me-
nunggu di pinggir jalan selama
hampir 30 minit hingga satu jam.
«Dahulu nak dapat RM150 pun
boleh dikira mudah berbanding
sekarang iaitu sekiranya mula
dari 9 pagi dan 8 malam memang

sudah boleh dapat tetapi sekarang
tidak begitu. N o

“Ada hari perlu tunggu berjam-
jam untuk dapat pesanan, kami
perlu berada di kawasan tertentu
di waktu-waktu puncak seperti
waktu makan tengah hari dari 11
pagi hingga 2 petang;” katanya ke-
tika dihubungi Utusan Malaysia.

Utusan Malaysia sebelum
ini melaporkan, hampir se-
mua peniaga di seluruh negara
berdepan cabaran apabila jumlah
pelanggan kedai makan merosot
antara 30 hingga 60 peratus sejak

beberapa bulan kebelakangan ini :

Tinjauan di Selangor, Pahang,
Johor dan Perlis mendapati ra-
mai mengeluh dan mendakwa
terpaksa mengurangkan kuantiti
masakan bagi mengelakkan keru-

amn. ;

Perkara itu dipercayai berpun-
ca daripada sikap pelanggan yang
mengambil langkah berjimat ke-
tika berdepan kenaikan kos sara
hidup.

_ Seorang pekerja p-hailingyang

enggan dikenali berkata, dia juga
perlu bekerja melebihi lapan jam
tanpa rehat untuk mendapatkan
pendapatan yang disasarkan.

* “Memang diakui pesanan mak-
in sedikit tetapi tak pasti sebab
penghantar makanan semakin
ramai atau masyarakat berjimat.

«perkara ini menyebabkan
ada antara kami terutama yang
mempunyai komitmen besar dan
berkeluarga bekerja sehingga le-

~wat malam bagi mencapai sasaran
pendapatan. Jadi tak boleh re-

hat, waktu pesanan sahaja boleh
duduk tepi atau berjalan sekitar
mencari pesanan,” jelasnya. ;

Sementara itu di Melaka, se-
orang penghantar makanan, Mu-
hammad Syakirin Marhalim, 27,
berkata, adakalanya dia terpaksa
menunggu sehingga satu jam un-

‘tuk mendapatkan satu pesanan.

- “Satu jam tunggu baru dapat
satu pesanan, kadang-kadang
langsung tiada,” katanya.

Jelasnya, dia terpaksa men-

unggu lama untuk mendapatkan

satu pesanan walaupun menda-

‘pat slot kerja di kawasan titik pa-

nas atau hotspot.

Katanya, pendapatan harian
tidak lumayan seperti dahulu me-
mandangkan pelanggan semakin
berkira-kira ketika berbelanja.

* “Gatu jam satu pesanan, nak
dapat pesanan seterusnya kena
tunggu lagi satu atau dua jam. Da-
pat jadual atau tidak, keadaannya
sama saja, tetap kena menunggu
lama. - y

«pulu kerja pagi hingga pe-
tang dah boleh dapat RM140 se-
hari tetapi sekarang hendak dapat
RM100 pun sukar. Pesanan yang

semakin perlahan ini berlaku se-

jak akhir tahun lalu, mungkin di-
sebabkan kenaikan harga barang
dan ramai penghantar makanan
baharu. §
«Selain itu, harga makanan pula
ada yang tidak masuk akal con-
tohnya nasi goréng biasa RM11,
lagi mahal daripada set menu
restoran makanan segera. Pelang-
gan kini mahukan harga mampu

milik dan sebab itu pesanaﬁ se-

‘makin berkurangan,” katanya.

Dalam pada itu, tinjauan Utu-
san Malaysia di sekitar Ayer Keroh
di sini mendapati, ramai penghan-
tar makanan masih menunggu
pesanan meskipun telah masuk -
walktu puncak makan tengah hari.

Seorang lagi penghantar
makanan, Azman Supardi, 50,
berkata, trend perbelanjaan pel-
anggan boleh dilihat pada hujung
bulan atau terdapat faktor lain

~ yang mempengaruhi kuasa beli

mereka. :

Jelasnya, pelanggan akan ber-
belanja pada hari mereka menda-
pat gaji dan pesanan makanan ke-
tika itu agak banyak berbanding
hari biasa.

“Begitu juga semasa pengelu-
aran Kumpulan Wang Simpanan
Pekerja (KWSP) dibenarkan ta-
hun lalu, tidak menang tangan
dibuatnya, Bagaimanapun, jum-
lah pesanan semakin menurun
sejak rakyat dihimpit kenaikan
kos sara hidup,” ujarnya.
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